
Dr. Coffee Telemetry 
System

Телеметрия кофемашин Dr. Coffee 
от группы компаний Кофейный Мир



Телеметрия предоставляет подробную информацию о работе 
кофемашин Dr.Coffee

Статистика продаж Работоспособность Аналитика Обслуживание

Учет напитков в 
реальном времени

Выявление тестовых 
(бесплатных) продаж

Показатели состояния 
кофемашины

Ошибки и 
предупреждения

Наличие ингредиентов

Подсчет 
рентабельности работы

Определение простоев

Прогнозирование 
продаж

Учет выезда мастеров 
для обслуживания 
кофемашин

Прогнозирование 
ближайшего 
обслуживания

Отчеты продаж за 
различные периоды

Распределение продаж 
по типам напитков

Предупреждения об 
обслуживании



Оператор

Изменение 
технических 
настроек Настройка 

рецептуры

Изменение 
цен

Блокировка и 
выключение

Удаленное 
обновление ОС

Телеметрия

Телеметрия позволяет удаленно 
контролировать кофемашины:

Сотрудники могут в несколько кликов 
настроить весь парк кофемашин Dr. Coffee

Телеметрия позволяет удаленно настраивать и управлять парком 
кофемашин

Управлять ценами напитков

Изменять рецептуру напитков

Управлять настройками

Обновлять программное обеспечение

Удаленное приготовление напитков

Запуск обслуживания

Оплата по QR коду на кофемашине

Для новых кофемашин доступно:



Телеметрия может подключаться по Wi-Fi или сотовой связи

Процесс подключения

Установка 
телеметрии

Сотрудник устанавливает 
программное обеспечение 
телеметрии на 
кофемашину через флэш-
накопитель 

На экране кофемашины 
появится код для 
подключения в ЛК

Подключение 
телеметрии

Сотрудник вводит код в 
веб-сервисе или 
мобильном приложении 

Телеметрия подключена 
и начинает отправлять 
данные

Создание 
кофемашины

Сотрудник создает в ЛК 
новую кофемашину, к 
которой будет 
подключена телеметрия

Подключение к 
интернету

Сотрудник вставляет Wi-
Fi адаптер в кофемашину 
и подключается к 
известной сети на экране 
кофемашины

1 2 3 4

Общее время подключения –  5-10 минут



Список продаж по клиентам. Новый дизайн



Аналитика потребления ингредиентов. Новый дизайн


